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CENQVE A PLATEBNI PODMINKY:
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i Cenove ujednani k OM: Cena je stanovena jako pevna cena za dodavku plynu platna od pogatku dodavky do uplynuti sjednané doby smiouvy.
Cena za odebrany zemni plyn: bKé/MWh bez DPH
Staly mésiéni plat: | K&/mésic bez DPH
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Vyjadfuje pozadavek zékaznika. Pravo Dodavatele na stanoveni zéloh dle Obchodnich pndmm‘ek tirn neni dotceno.

Pocatecni vyse zaloh:

DOBA SMLOUVY:

]

Daoba trvani smluvniho zavazku urcita do 31122017

E

DALSI SMLUVNI UJEDNANI
Predmét smlouvy. Dodavatel se zavazuje dodavat Zakaznikovi za podminek stanovenych v této smlouvé do sjednanych OM plyn a zajistit na viastni jméno a na vlasini
Ucet souvisejici sluzby v plynarenstvi a Zakaznik se zavazuje za podminek v této smlouvé sjednanych odebirat od Dodavatele ve sjednanych OM plyn a zaplatit
Dodavateli za dodavku plynu sjednanou cenu a za souvisejici sluzby cenu uplathnovanou v souladu s cenovou regulaci, a dale téz DPH, dan z plynu a dalsi pravnimi
predpisy stanovene dané, poplatky a platby, jejichz aktualni vyse je uvedena v Cenku. Zakaznik podpisem této smlouvy stvrzuje, ze se seznamil s obsahem Ceniku, jenz
je zverejnen na internetove adrese www.armexenergy.cz.
Obchodni podminky. Zakaznik stvrzuje, ze byl seznamen a prevzal Obchodni podminky ARMEX ENERGY, a.s., pro dodavky elektfiny a zemniho plynu domacnostem a
ma\oodbelatetum (dale rovnéz Podminky), ktere Jjsou nedilnou scuéasti této smlouvy. Podminky jsou rovnéz zvefejnény na internetove adrese www.armexenergy.cz
Podminky mlze Dodavatel jednostranné v pfimérenem rozsahu ménit, pfi¢emz v pfipadé nesouhlasu je Zakaznik opravnén od smlouvy odstoupit. Podminky obsahuiji
mima jine padrobnosti ke zpusobu platby ceny za dodavku plynu a ceny souvisejidich sluzeb v plynarenstvi, véetné prislusnych dani a poplatkd, délku vypovédni doby,
ohud de o smlouvu uzavienou na dobu neuréitou. opravneni Zakaznika odstoupit od smlouvy v pfipadé neplnéni smiuvnich povinnosti ze strany Dodavatele, nebo v

Drlpaue nesouhlasu s navrhovanou zménou smiuvnich podminek, véetne pouceni o pravu Zakaznika na odstoupeni od smlouvy, zpusoby vyrozumeéni Zakaznika o
navrhovane zmeéné smluvnich podminek, opatieni pfijimana pfi predchazem stavu nouze, ve stavu nouze a odstranovani nasledkd stavu nouze, jakoz i ujednani o
smluvnich pokutach za poruseni smiuvnich povinnosti Zakaznika. O navrhované zmene Podminek, o zvyseni ceny za dodavku plynu, o navrhované zméné jinych
smluvnich podminek. jakoz i o pouceni o pravu Zakaznika na odstoupeni od Smlouvy v pfipade nesouhlasu s navrhovanou zmeénou smiuvnich podminek, je Dodavatel
povinen Zakaznika vyrozumet pisemné nejpozdéji tricaty den prede dnem jejich ucinnosti. O navrhované zméné Podminek, o zvy$eni ceny za dodavku plynu, o
navrhované zméné jinych smluvnich podminek, jakoz i o pouc¢eni o pravu Zakaznika na odstoupeni od Smiouvy v pfipadé nesouhlasu s navrhovanou zménou smiuvnich
podminek, je Dodavatel povinen Zakaznika vyrozumét pisemné nejpozdéji tficaty den prede dnem jejich ucinnosti. Zakaznik podpisem této smlouvy stvrzuje, ze se
seznamil s obsahem Podminek.
Cena za dodavku plynu. Pokud strany v teto smlouvé neujednaly jinak, je vySe ceny za dodavku plynu stanovena Cenikem Dodavatele, Pokud je vyse ceny za dodavku
plynu v této smlouvé ujednana jako pevna cena, je tato vyse pevné ceny platna po dobu sjednanou v prislusnem cenovem ujednani k OM. Pro obdobi po uplynuti doby
platnosti pevne ceny Dodavatel stanovi jeji novou vysi, a to i opakované. Novou cenu sdéli Dodavatel Zakaznikovi a v pfipadé zvy$eni ceny ma Zakaznik pravo na
odstoupeni od smlouvy za podminek stanovenych v energetickém zakoné a v &I, IV, odst. 5 Podminek. Pokud Dodavatel stanovi novou vysi pevné ceny za dodavku plynu
dle ujednani této smlouvy na obdobi. ktere zahrnuje i dobu po prodlouzeni doby smiouvy, strany ujednavaji, Ze Dodavatel jiz neni povinen sdélovat novou vysi ceny pfi
prodiouzeni doby smiouvy
Souhlas se zpracovanim osobnich tdaji. Zakaznik podpisem této smlouvy poskytuje Dodavatel souhlas ke zpracovani svych osobnich Udajil v rozsahu uvedenem v
Uvodnich ustanovenich smlouvy, coz je nezbytne pro fadnou identifikaci subjektu za ucelem uzavreni a pinéni ujednani z teto smiouvy, a to po doou ucinnosti teto
smlouvy a déle po dobu 5 let od okamzmu ejiho zaniku, Dalsi podminky zpracovan asohbnich Gdajd upravuji Podminky.
Smiuvni pokuta. V pripadé podstatneho poru:em smiuvnich povnmo%tl ze strany Zakaznika, za které se povazuji zejména pfipady uvedené v &l. IV. odst, 1 Podminek,
tj. napfr. DOIUQGI’N zavazku nemit po dobu od zahajeni dodavek plynu do daby fadneho ukondeni trvani smiuvniho zavazku s Dodavatelem jiného dodavatele plynu do
sjednaneho OM a odebirat po tuto dobu ve sjednanem OM plyn vyluéné ad Dodavatele nebo poruseni zavazku neucinit po podpisu teto smlouvy bez jejiho radného

ceni zadne jednani, které by umoznilo jinemu dodavateli plynu dodavat do sjegnaneho OM plyn Zakaznikovi pred radnym ukonéenim jeho smluvniho zavazku s
avatelem je Dodavatel opravnén Uétovat Zakaznikovi a Zakaznik je povinen zaplatit Dodavateli za kazdy jednotlivy pfipad poruseni smiuvni pokutu, a to ve vysi
)0,- K&, V pripadé, ze pro podstatné poruseni smiuvnich pownno;tv Zakaznika dojde k ukonceni dodavek dle této smlouvy a/nebo k odstoupeni Dodavatele od této
smlouvy, navysuje se vyse smiuvni pokuty o soucin castky 2.000 - K¢ a poétu zapoatych kalendarnich mésicl, ktere zbyvaji do uplynuti doby, na niz je sjednana tato
smlouva, pocinaje kalendafnim mésicem. ve kterém doslo k podstatnemu poruseni smiuvnich povinnosti Zakazmka pficemz v pripadech, kdy je tato smlouva sjednana
na dobu neurcitou. de o soucin castky 2.000,- K¢ a gisla 3. V pfipadé Zakaznika zafazeneho do nejnizsiho pasma roéniho odbéru plynu se navyseni smluvni pokuty
uvedene v pfedchozi véte snizuje o polovinu. Smiuvni pokuta je splaina ve Ihiite dg 14 dnl ode dne vystaveni faktury, kterou Dodavatel uplatni smluvni pokutu vici
Zakaznikovi. Fakturu Dodavatel odesle Zakaznikovi do 5 dnl od vystaveni. Uplatnéni smiuvni pokuty nevyluéuje uplatnéni naroku Dodavatele na nahradu skody ve vysi
prevysujici smluvni pokutu

Tato smlouva nahrazuje veskeré predchozi smlouvy nebo ujednani mezi smiuvnimi stranami véetné jejich dodatkl, jejichz predmétem je dodavka plynu do stejnéeho OM.
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energie ze sousedstvi

1. ZAKLADNI POJMY

1. Tyto obchodni podminky pro dodavky elektiiny a zemniho plynu domacnostem a maloodbérateltm
(dale rovnéz Podminky) vydava ARMEX ENERGY, a.s., se sidlem Dé&din, Folknarska 1246/21,
PSC 405 02, IC: 27266141, zapsana v obchodnim rejstitku vedeném Krajskym soudem v Usti nad
Labem, oddil B, viozka 1602 (ddle rovnéz Dodavateh a blize upravuji pravni vztahy zaloZzené
smlouvou o sdruzenych sluzbach dodavky elektriny a/nebo plynu (dale rovnéz Smlouva), kterou
Dodavatel uzaviel jako dodavatel elektfiny a/nebo plynu s pravnickou nebo fyzickou osobou
specifikovanou jako zékaznik ve Smlouvé (dale rovnéz Zakaznik) na dodavky elektriny z hladiny
nizkého napéti a/nebo plynu srocni spotfebou do 630 MWh (dale rownéz Domdcnosti a
maloodbératelé) do odbérného mista nebo odbémych mist specifikovanych ve Smiouwvé (dale
rovnéz OMy. Zakaznik a Dodavatel budou spolecné oznacovani romnéz jako Smiuvni strany.

2. Tyto Podminky upravuii téz pravni vziahy pro dodavky elekifiny a/nebo phynu pro Bomacnosti a
maloodbératele zalozené smiouvou o dodavce elektfiny a/nebe plynu uzaviené mezi Zakaznikem a
Bodavatelem, ktera se romeéz povazuie za Srriouvu ve smyslu techto Podminek. Na tyto pravni vztahy
se nepoudiji ustanoveni téchto Padminek, kieré se dle jejich obsahu a povahy tykaji pouze pravnich
vziahtl zaloZenych smiouvou o sdruZenych sluzbach dodévky elekifinu a/nebo plynu. Dodavatel
v téchto pfipadech zeiména nezajisfuie souvisejici siuzby v elekiroenergetice a/nebo v phmdrenstvi,
tyto si zajistuje viastnim jménem a na viastni G6et Zakaznik.

3. Pod pojmem Smilouva se déle vtéchto Podminkach rozumi, newphwali ze znéni nebo ziewmého
ticelu daného ustanoveni jinak, konkrétni Smlouva uzaviena mezi Dodavatelem a Zakaznikem, véetne
vSech jejich priloh | dodatki, tedy i véetné Podminek, a véetné dalSich dokumentl, na které tyto
Podminky nebo Smiuvni strany odkazuji. Smiouva obsahuje veskera mezi stranami zavazna ujednani
vztahuiici se k podminkam dodavky elektfiny a/nebo plynu dle Smiouvy.

4, Pravni vztahy zalozené Smiouvou se fidi pravnim radem Ceské republiky, zejména pak zékonem
¢. 458/2000, Sb., energetickym zakonem, v platném znéni (dale roméz £2) a zakonem ¢. 89/2012
Sb., obc¢anskym zakonikem, v platném znéni (dale rovnéz 02Z), iejich provadécimi predpisy, jakoz i
dalsimi souvisejicimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy (dale rovnéz Pravni predpisy).

5. Nestanovi-li Smlouva vyslovné jinak, maji pojmy pouzité a vymezené v téchto Podminkéch stejny
vyznam i ve Smlouvé. NeniHi urcity pojem ve Smiouvé nebo Podminkach vymezen, ma tento pojem
wyznam vyplyvajici z EZ, z dalsich Pravnich predpisti a pfipadné téz z daldich souvisejicich predpist
{technické normy, cenova rozhodnuti apod.). Pouzité pojmy je treba vzdy vykladat se zohlednénim
kontextu, v némz byly pouzity.

il. PRIPOJENI OM A DODAVKY ELEKTRINY A/NEBO PLYNU

1. Dodavatel se zavazuje dodavat Zakaznikovi do OM elektiinu a zajistit na viastni jméno a na viastni
Ucet souvisejici sluzbu v elektroenergetice (sluzbu distribuéni soustavy) a/nebo dodavat Zakaznikovi
do OM plyn a zajistit na viastni jméno a na viasini (et souvisejici sluZby v plynarenstvi (sluZbu
distribucni soustavy), a to v kvalité odpovidajici Pravnim predpisim.

2. Dodavka elekifiny a/nebo plynu bude uskutechiovana prostfednictvim distribuéni soustavy, ke kiere
je Zakaznik prostiednictvim OM piipoien (déle rowneéz Distribucni soustava) a kterou provozuje
provozovatel Distribuéni soustavy (dafe roméz PDS). Podminky dodavek a odbéru elektfiny a/nebo
plynu jsou stanoveny ve (i} Smiouvé (i) Pravnich predpisech, (i) Hadu vwdanem piisiusnym PDS (date
rownéz Rdd PDS), (iv) Pravidiech provozovéni distribuéni soustavy wdanych pfislusnym PDS (dale
rownéz PPDS), (v} Podminkach distribuce elekifiny vydanych pfislusnym PDS (ddle romeéz PDE) a (vi)
smiouvé o pfipojeni, kierou ma padie Prawnich pfedpist Zakamik uzawenou s PDS (dale rowmez
Smlouva o pripojeny. Zakaznik podpisem Smiouvy potvrzuie, ze mé uzavienou Smiowvu o pripojent
na véechna OM uvedena ve Smiouvé, s wjimkou piipadl, kdy se pit uzavieni Smicuvy Zakaznik a
Dodavatel dohodnou, Ze Smiouvis 0 pfipojent za Zakaznika uzavie Dodavatel a Zakaznik Bodavateli za
tim Uucelem vystavi pinou moc. Zékaznik se zavazuie mit Smiouvu o pfipojeni uzavienou po celou dobu
trvani této Smiouvy.

3. Zakaznik je povinen fidit se Smiouvou (véetné Podminek a Ceniku), Pravnimi predpisy, Radem
PDS, PPDS, PDE a Smiouvou o pfipojent.

4. Zakaznik podpisem Smiouvy souhlasi stim, ze Dodavatel uzavie veskeré smiouvy o zajisténi
souvisejicich sluzeb v elektroenergetice a/nebo v plynarenstvi (tj. zejména smiouvu o zajisténi sluzby
distribucni soustavy, smlouvu o zajisténi sluzby prenosové soustavy, smlouvu o poskytnuti sluzby
prepravy plynu, smlouvu o uskladnéni plynu, smlouvu o zictovani odchylek) (dale rovnéz Smlouvy o
zajisténi souvisejicich sluZeb), které podle Pravnich predpist uzavira Dodavatel s PDS, popfipadé
s operatorem trhu a s dalSimi subjekty, a ze v souvislosti stim poskytne pfislusné smiuvni strané
osobni Udaje Zakaznika a U(daje k pfislusnému OM. Zakaznik podpisem Smiouvy zmocnuje
Dodavatele ke véem pravnim jednanim a k uzavrieni veskerych smluv nezbytnych pro realizaci dodavek
a souvisejicich sluzeb.

5. Zahajenim dodéavky elektriny/anebo plynu dle Smiouvy dochazi k preneseni odpovédnosti za
odchytku ze Zakaznika na Dodavatele a Dodavatel odpovida za odchylku po dobu odbéru elekifiny
a/nebo plynu v phislusném OM od Dodavatele. Zakaznik je povinen nemit po dobu od zahdjeni
dodavek elekifiny a/nebo piynu do doby Fadného ukonceni Smiouvy jiného dodavatele elekifiny
a/nebo plynu do sjednaného OM a odebirat po uvedenou dobu ve siedraném OM elekifinu a/nebo
plyn dle Smiouvy wiucné od Dodavatele. Zakaznik je dale povinen nieudinit po svém podpisu Smiouvy
bez jejiho Fadného ukonceni zadné jednani, které by umoiznilo jinému dodavateli elekifiny a/nebo
plynu dodéavat do siednaného OM elektfinu a/nebo piyn Zakaznikovi pfed fadnym ukoncenim jeho
smiuvniho zavazku s Bodavatelemn die Smiouvy. Preneseni odpovédnost za odchyiku ze Zakaznika na
Dodavatele zanika ve vztahu k jednotlivyrm OM zejména v pfipadé ukonceni dodavek elektfiny a/ nebo
piynu die Smiocuvy nebo zmeny dodavatele elektfiny a/nebo plynu, a to ke dni zahdjeni dodavky
elektfiny a/nebe plynu jinym dodavatelem.

6. Dodavku elektfiny a/nebo plynu Dodavatel zahdji v terminu sjednaném ve Smiowé jako
.Predpokladany pocatek dodavky'. Podminkou zahajeni dodavek je uzavieni Gcinné Smiouwy o
pripojeni a prisiusnych Smiuv o zajisténi souvisejicich sluzeb. Pokud Dodavatel nezahdji dodaviky
elektfiny a/nebo plynu ani do 1 mésice od Predpokladaného pocatku dodavky (zejména z divodu, Ze
nedoslo k uzavfeni smiuv uvedenych v predchozi vété), je Dodavatel opravnén od Smiouvy odstoupit.
Pokud Dodavatel zjisti skuteCnosti wyvolavaijici opravnéné pochybnosti o tom, Zze bude mozné v
terminu Pfedpokiadaného pocatku dodavky zahajit dodavky do OM Zakaznika fadne, véas nebo v
souladu s Pravnimi predpisy (zejména z divodu odmitavého stanoviska PDS k pripojeni ¢i zajisténi
distribuce do OM Zakaznika neho odmitavého stanoviska stavajiciho dodavatele Zakaznika ke zméné
dodavatele do OM Zakaznika) je Dodavatel opravnén od Smiouvy odstoupit. Zakaznik je povinen
jednat tak, aby vCas a bez zbytecného odkladu vytvoril fadné podminky k tomu, aby Dodavatel mohl
zahajit dodavky v dobé pocingjici Predpokladanym pocatkem dodavky.

7.Dodéavka je splnéna prechodem elektfiny a/nebo plynu pres mérici zafizeni do OM. Timto
okamzikem prechazi elektfina a/nebo plyn do Viastnictvi Zakaznika a Zakaznik je povinen za dodavku
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pro dodavky elektriny a zemniho plynu domacnostem a maloodbératelim

elektfiny a/nebo plynu zaplatit cenu, vcetné ceny za poskytnuté souvisejici sluzby v elektroenergetice

a/nebo v plynarenstvi die Smlouvy.

8. Dodavatel je opravnén ukongit, prerusit nebo omezit dodavku elektfiny a/nebo plynu Zakaznikovi,

resp. o to PDS pozadat v pfipadech stanovenych (i) ve Smiouvé (zejm. pfi podstatném poruseni

Smiouvy ze strany Zakaznika), (i) v Pravnich predpisech (napf. pfi neopravnéném odbéru ve smyslu

ust. § 51, resp. § 74 EZ nebo pri stavu nouze ve smyslu § 54, resp. § 73 EZ a ¢él. 1l odst. 9.

Podminek) nebo (iii) v Radu PDS a/nebo PPDS a/nebo PDE. Pokud k pferuseni, resp. omezeni

dodavek daslo z divodu na strané Zakaznika (zejména pifi nepinéni povinnosti Zakaznika vidi

Dodavateli), je Dodavatel opravnén veskeré naklady, které mu vznikly v souvislosti s prerusenim, resp.

omezenim dodévek, véetné obnoveni dodavek, resp. kiere mu teprve maji vzniknout, wyictovat

Zakaznikovi, a to se splatnosti 14 dnl od vystaveni faktury. Fakturu Dodavatel odesle Zakaznikovi do

5 dni od wstaveni.

9. Smiuvni strany podpisem Smiouvy potwrzuji, Ze jsou seznameny s okolnosimi a moznymi dopady

zpiisobenymi nerovnovahou mezi wrobou a spolfebou elekirické energie a mezi dodavkami a

spotfebou plynu;, pfedevSim se jedna o Skady zptisobené wpadkem zasobovani elekirickau energil

a/nebo plynem ohrozenim Zivotd a Skodami na majetku fyzickych a pravnickych osob a ohiedné stavu
nouze (dale rovnéz SN potwrzuii, Ze jsou si védomy toho, Ze:

a} je to stav v elekirizacni nebo plynarenske soustavé, vznikly v distedku Zivelnich udélosti, opatfeni
statnich organi za nouzového stavu, stavu ohroZeni statu nebo valecného stawu, havéri nebo
kumulace poruch na zafizenich pro wyrobu, pienos a distribuci elekifiny nebo pro wrobu,
prepravu, distribuci a uskladnovani plynu, smogové situace podle zvastnich predpist,
teroristického ¢inu, nevyrovnané bilance elektrizacni nebo plynarenské soustavy nebo jeji casti,
prenosu poruchy ze zahraniéni elektrizadni soustavy, nebo je-li ohrozena fyzicka bezpetnost nebo
ochrana osob, zpisobujici vwznamny a nahly nedostatek elektfiny nebo plynu nebo ohrozeni
celistvosti elektrizacni nebo plynarenské soustavy, jeji bezpeénosti a spolehlivosti provozu na
celém Uzemi statu, vymezeném uzemi nebo jeho Casti,

b) Ze predchazeni SN je soubor opatieni a éinnosti provadénych v situaci, kdy existuje realné riziko
vzniku SN, pricemz vpfipadé plynu se predchazeni stavu nouze skiada ze dvou fazi, a to
z véasného varovéani, kdy existuji takové informace, Ze mlze nastat stav nouze, a z vystrahy, kdy
skutecne ke zhorseni zasobovani zakaznik( dochazi, avSak neni jeSté nutné pfistoupit k plosnému
omezeni spotieby;

c) pro celé Uzemi statu provozovatel prenosove nebo prepravni soustavy whiasuje pfesny ¢as vzniku
¢i ukonceni stavu nouze v hromadnych sdélovacich prostredcich a prostfednictvim prostredkl
dispecerského fizeni a neprodlené oznamuje Ministerstvu primysiu a obchodu, Energetickému
regulaénimu Gfadu (déle rovnéz ERL), Ministerstvu vnitra, operétorovi trhu, krajskym (fadim a
Magistratu hlavnino mesta Prahy a dale oznamuje pfedchazeni stavu nouze nejpozdeji do 1 hodiny
po zahajeni Cinnosti provadénych v situaci, kdy existuje realné riziko vzniku SN, a neprodlené
oznamuje Ministerstvu primysiu a obchodu, ERU, Ministerstvu vnitra, operatorovi trhu, krajskym
ufadim a Magistratu hlaviho mésta Prahy, a Fidi Cinnosti pfi pfedchazeni stavu nouze a pfi staw
nouze,

d) pro vwymezené (zemi nebo jeho &ast whiasuje PDS v souladu s pfisfusnymi zavaznymi pravnimi
predpisy zeiména presny ¢as wvzniku ¢ ukondeni SN v hromadnych sdélovacich prosifedcich a
prostrednictvim prostiedki dispecerského fizeni a neprodieng oznamuie Ministerstvu prumysiu a
obchodu, ERU, Ministerstvu wnitra, operatorovi trhu, krajskym (fadim a Magistratu hlavniho mésta
Prahy, a oznamuje pfedchazeni SN, z to bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji do 1 hodiny po
zahdjeni Cinnosti provadénych v situaci, kdy existuje redlné riziko vzniku SN, a neprodiené
oznamuje Ministerstvu primysiu a obchodu, ERU, Ministersivu vnitra, operatorovi trhu, krajskym
Gfadim a Magistratu hlavniho mésta Prahy, a fidi Sinnosti pfi SN a jeho pfedchézeni,

e) pfi SN a pii jeho predehazeni jsou vSichni (astnici trhu s elektfinou nebo s plynem povinni podfidit
se omezeni spotfeby elektfiny a/nebo plynu nebo zméné dodavky elektfiny a/nebo plynu,

f} pfi SN a pfi jeho predchazeni je pravo na nahradu skody vylouceno, coz plati i pro dalsi pripady
z dlvodu vys$si moci.

Dodavatel a Zakaznik se budou vzajemné informovat o trvalych zménach a o mimoradnych provoznich

stavech, které by mohly mit dopad na Smiuvni strany, na PDS nebo na pinéni Smiouvy.

1Il. CENA A JEJi PLACENI

1. Zakaznik je povinen uhradit Dodavateli cenu za dodavku plynu stanovenou zverejnénym cenikem
Dodavatele (dale jen Cenik), a cenu souvisejicich sluzeb v plynarenstvi stanovenou v platnych
cenovych predpisech ERU. Dodavatel je opravnén Uctovat Zakaznikovi a Zakaznik je povinen zaplatit
Dodavateli téz DPH a dan z plynu a dalsi Pravnimi pfedpisy stanovené dané, poplatky a platby, jakoz i
dalsi poplatky stanovené v Ceniku (zejména poplatky souvisejici se zvolenym zpisabem placeni zaloh
a ceny plynu).

2. Zakaznik je povinen uhradit Dodavateli cenu za dodanou elektfinu (cenu silove elekifiny)
stanovenou zvefejnénym Cenikem a cenu souviseiici sluzby v elekiroenergetice stanovenou v
plainych cenovych predpisech ERU. Dodavatel je opravnén fidtovat Zakaznikovi a Zakaznik je povinen
zaptatit Dodavateli téz DPH a dan z elekifiny a dalsi Pravnimi pfedpisy stanovené dané, poplatky a
platby, jakoz i dalsi poplatky stanovené v Ceniku (zejména poplatky souvisejici se zvolenym zpiisobem
placeni zatoh a ceny elektfiny).

3. Dodavatel je oprawnén Zakaznikovi wilCtovat a Zékaznik je povinen Dodavateli uvhradit veskeré
poplatky, které Dodavateli wiiciuje PDS v souvislosti se sluzbami poskyinutymi ve vziahu
k Zakaznikovi (napf. poplatek za demontaz a zpétnou montaz meéfidia v pfipadé pferuSeni dodavky pro
neplaceni zavazk(s Zakaznika, ziiSténi a pferuseni neopravnénéhe odbéru elekifiny a/nebo piynu,
reklamaéni prezkouseni méfidla na Zadost Zakaznika, mimoradné odedty méfeni a/nebo mimofadng
fakiurace na Zadost Zakaznika). Tyto poplatky Dodavatel preiciuje Zakaznikovi podie dafiovych
doklad(s {zpravidia faktury) wstavenych PDS. VySe poplatka (ctovanych PDS je stanovena v platnych
cenicich, kieré jsou zpravidla zvefejfiovany PDS zplUsobem umoznujicim dalkovy pfistup. Dodavatel
nebude poplatky wictované PDS navySovat o marzi ani jinou ziskovou cenovou slozku, avsak je
opravnén k nim pripocist prisluSnou dan v téch pripadech, kdy to platné Pravni predpisy vyzaduiji.

4. Smiuvni strany mohou ve Smilouvé siednat cenu za dodavku plynu a/nebo za dodanou elektrinu
(cenu silové elekifiny) odchyliné od Ceniku. Neni-li ve Smiouvé vyslovné uvedeno jinak, je cena
uvedena ve Smilouvé pouze cenou za dodavku plynu nebo cenou za dodanou elekifinu {silovou
elekifinu), bez dani a poplatkl, a Dadavatel je opravnén (dtovat a Zakaznik je povinen Dodavateli
zaplatit veskeré dal§i platby (zejména cenu. za souvisejici sluzbu v elektroenergetice a/nebo
v plynarenstvi, dané a poplatky) v souladu s Pravnimi piedpisy, cenovymi piedpisy ERU a Cenikem.

5. Zakaznik podpisem Smilouvy potvrzuje, ze se seznamil s platnym Genikem. Pro Smiouvu a smiuvni
vztah se Zakaznikem jsou (i) v pripadé elektiiny rozhodné ceny a platby uvedene v Ceniku pro
distribucni sazbu, kterou danému OM pridélil PDS a ktera je uvedena ve Smiouveé, pficemz v pfipadé
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rozporu mezi nimi ma prednost sazba pridélena PDS a (i) v pfipadé plynu rozhodné ceny a sazby
podle pasem prepocétene roéni spotfeby, kierd je uvedena ve Smlouvé. V pfipadé, ze Zakaznik ma
siednanu cenu dle Ceniku, dochazi pfi zméné distribucni sazby ¢i pasem prepoctené roéni spotfeby
ke zméné ceny plynu/elekifiny pro Zakaznika s Udinnosti zmény této distribucni sazby ¢i pasma
prepocdteng rocni spotfeby v sculadu s pfislusnou cenou uvedenou v Ceniku pro zménénou
distribucni sazbu ¢ pasmo prepodtensg roéni spotfeby.

8. Cenk a tyto Podminky isou uvefejnény Dodavatelem na www.armexenergy.cz. ZvySeni ceny za

Obchodni podminky ARMEX ENERGY, a. s.

pro dodavky elektriny a zemniho plynu domacnostem a maloodbératelim

Dodavatel povinen prosetfit co nejrychleji a nejpozdéji ve Ihiité 15 kalendafnich dni od doruceni
vGasné a fadné reklamace zaslat Zakaznikovi pisemné vyfizeni reklamace Zakaznika, pficemz spociva-
§i divod reklamace wyiGtovani dodavky elektiiny nebo plynu ve vylctovani distribuce elektiiny nebo
plynu a Dodavatel ve thité 15 kalendafnich dnli od doruceni véasné a fadné reklamace reklamuje
vylictovani distribuce elekifiny nebo plynu. ihita pro vyfizeni po dobu vyfizovani reklamace wiiGtovani
distribuce elektfiny nebo plynu nebézi. Dodavatel je povinen wypofadat rozdil v platbach Zakaznika
zplisobeny nespravnym wyiCtovanim nebo méfenim Dedavek elektfiny nebo plhynu, a to do 30

dodavku elekifiny nebo plynu nebo zmény jinych pod ik dodavek elekifiny nebo plynu zvefeinuje
Dodavatel na www.armexenergy.cz, a 1o despon 30 dnll pied nabytim jejich Ucinnosti. Zwseni ceny
za dodavku elekffiny nebo plynu nebo zmeény jinych podminek dodavek elekifiny nebo plynu
soucasné Dodavatel oznami Zakazniku zpiscbem uvedenym v ¢l VI. odst. 6 a 7. téchto podminek.

7. Dodavatel je opravnén zmenit Cenik nebo jiné podminky dodavek kdykdliv v prisbehu roku, a to
zejména v pfipadech, Ze se vyznamné zméni cenové nebo jiné podminky na relevantnich trzich,
véetné zmén dostupnosti a nakladovosti sluzeb souvisejicich spinénim. Zakaznik se zavazuje
pribézné sledovat zmény Ceniku a iinych podminek zvefeinéné na www.armexenergy.cz. a
seznamovat se se zménami, kieré mu byly oznamené v souladu se Smiouvou.

8. Smiluvni strany se mohou ve Smiouvé dohodnout na poskytnuti slevy z ceny dle Ceniku v souladu
se Slevovym programem Dodavatele (dale rovnéz Slevovy program), zvereinénym v ramci Ceniku
nebo samostatné na www.armexenergy.cz. Zakaznik je v takovém pripadé povinen Dodavateli dle
podminek Slevového programu prokazat, ze spliuje podminky pro poskytnuti slevy. Pokud Zakaznik
splnéni podminek pro poskytnuti slevy dle Slevového programu neprokaze, nebude mu sleva v danem
obdobi poskytnuta, a to ani zpétné. Jestlize se kdykoliv za trvani Smiouvy Gi po jejim ukonceni ukaze,
ze Zakaznik uved! Dodavatele v omyl o tom, Ze splnil podminky pro poskytnuti slevy die Slevoveho
programu, aniz by se tak stalo, ma Dodavatel narok na vraceni této poskytnuté slevy. Dodavatel je
opravnén wsi slev poskytnutych na zakladé Slevového programu ménit za stejnych podminek jako u
zmeén Ceniku.

9. V pripadé, ze Zakaznik nema sjednanu cenu dle Ceniku, je Dodavatel opravnén pii zméne
distribuéni sazby ¢ pasma prepoGtené rocéni spotfeby upravit cenu tak, aby cenova pozice Zakaznika
zustala v zasadé zachovana, pficemz cenovou pozici Zakaznika se rozumi pomér mezi sjednanou
pevnou cenou ve Smiouve a cenou elekifiny a/nebo plynu, kiera je na relevaninim trhu pfi obdobnych
dodacich a platebnich podminkach v dobé uzavieni Smiouvy bézna a obwykla.

10. V pfipadé. ze doide ke zméné wyse regulovanych plateb zejména v disledku zmén Pravnich
predpisti nebo cenowych predpisti ERU zavazuji se obé Smiuvni strany ji akceptovat bez nutnosti
uzavieni dodatku ke Smicuvé. Zména regulovanych plateb je G¢inna dnem nabyii tcinnosti Pravniho
piedpisu. cenového piedpisu ERU nebo jiného aktu vefené spravy, ktery zmenu regulovanych plateb
vyvola.

11. Smiuvni strany se dohodly, Ze thrada ceny elekifiny a/nebo plynu bude redlizovana formou
ZiiCtovatelnych mésicnich zaloh, které jsou splatné v2dy do 10. dne daného kalendaimiho mésice -
pocinaie mésicem, v némz byly zahdjeny dodavky elekffiny a/nebo plynu. Strany se mohou
deohednout na jiné Celnost a splatnosti zaloh. VySi zaloh sdéli Dodavatel Zakaznikow zpravidia v
pisemnem rozpisu zaloh, pficemz Dodavatel je opravnén jednostranné wéi a Cetnost zaloh s ohledem
na velikost odbéru a wyvoj cen elektfiny a/nebo plynu, zejmeéna v ramci rotniho wuctovani zaloh,
ménit.

12. Dodavatel bude zaplacené zalohy wuctovavat neiméné jednou za 12 mésicl - po skoncéeni
fakturacniho obdobi, pricemz skoncéeni fakturaénino obdobi nastava provedenim odectu odebrané
elektfiny a/nebo plynu ze strany PDS. Zakaznik bere na védomi, Zze Dodavatel mlze provest
wyuctovani zaloh pouze na zakladé podkladii o odeétu a prislusné fakturace ze strany PDS. Dodavatel
neni v prodieni, pokud wyuctovani provede ve hiité 15 dni od doruceni podkladl k vwyictovani ze
strany PDS. Zaplacené zalohy budou odecteny v zictovaci fakture a rozdil mezi uhrazenymi zélohami
a skuteénou cenou Zakaznik (v pfipadé nedoplatku) ¢i Dodavatel (v pripadé preplatku) uhradi ve
prospéch druhé strany na zakladé Dodavatelem vystavené zctovaci faktury v terminu splatnosti, ktery
Gini 14 dnl od data vystaveni faktury, neni-i dohodnuto jinak. Dodavate! je povinen prislusné faktury
vypravit nejpozdéji do 5 dnl od vystaveni. Faktura (danovy doklad) bude obsahovat nalezitosti
stanovené Pravnimi predpisy. Dodavatel je opravnén vystavit fakturu pomoci prostredkt hromadnéhc
zpracovani - v takovem pfipadé nemusi faktura obsahovat ani podpis, ani razitko Dodavatele.

13. Obé strany se zavazuiji provadét thrady v terminech a zpisobem stanovenym ve Smlouvé, resp.
stanovenym Dodavatelem podle Smiouvy. Zavazek zaplaceni je spinén fadné a vCas pfipsanim celé
castky na bankovni uéet Dodavatele nejpozdéji v terminu splatnosti. Pripadnedi den splatnosti
{posledni den ihity) na sobotu, nedéli nebo svatek, je dnem splatnosti (posiednim dnem thiity) nejblize
nasleduiici pracovni den. V pfipadé sjednani bezhotovosinich plateb ve prospéch bankovnihe Gétu
Dodavatele ((oet ie uveden ve Smiocuvé nebo pisemné sdélen Zakaznikovi) je Zakaznik povinen zajisti
oznadeni plateb varabilnim symbolem st ze strany Dod je. V pfipadé provedeni plathy
pod nespravaym varabilnim symbeolem bude dluh Zakaznika, k jehoZ uspokoieni byla takovato platba
sméfovana. povazovan za spinény az dnem, kdy Zakaznik objasni provedeni a (cel platby, ledaze
Dodavatel provede zapocteni v souladu s Pravnimi pfedpisy; do teto doby se pouZije ustanoveni odst.
17 tohote clanku Podminek. Smiuvni strany se dohodly, Ze pokud Zakaznik provede platbu Dodavateli
pod urditym variabilnim symbolem a wise této platby bude prevysSovat splatnou pohledavku Dodavatele
VGl Zakaznikovi, pfi jejiz Ghradé ma Zakaznik pouzivat dany variabilni symbol, je Dodavate! opravnen
zapodist platbu na Ghradu jistin svych daldich pohledavek widi Zakaznikovi, véetné pohledavek dosud
nesplatnych; a to v porfadi die jejich splatnosti. V pfipadé platby inkasem z (¢tu Zakaznika tento
souhlasi s tim, aby byl Dodavatel opravnén vytcdtovanou castku inkasovat kdykoliv po vystaveni faktury
nebo po splatnosti zalohy. Pokud inkasni platba z divodu na strané Zakaznika Gi penézniho ustavu
neprobéhne, neni tim dotGena Zakaznikova povinnost uhradit prislusnou platbu ve stanoveném
terminu. Ustanoveni posledni véty plati obdobné pro platby prostfednictvim SIPO; pro platby SIPO
soucasné plati, ze budou provedeny vzdy do konce daného kalendainiho meésice bez ohledu na
ujednani o splatnosti zaloh a ztctovacich faktur dle pfedchozich odstavet tohoto clanku Podminek.
14. Dodavatel reklamaci Zakaznika prosetfi ve Ih(té tricet (30) dni ode dne, kdy reklamaci obdrzel, a
vysledek Setfeni oznami Zakaznikovi, nestanovi-li tyto Podminky nebo Pravni predpis lhitu jinou. Bylai
reklamace opravnéna, bude provedeno vypofadani nejpozdéji do tficeti (30) dni od oznameni
vysledku reklamace, nestanovi-li tyto Podminky nebo Pravni predpis Ihitu jinou. Zakaznik je opravnén
uplatnit u Dodavatele reklamaci spravnosti fakturace nejpozdéji do tficeti (30) dnii od vystaveni
vytictovani (faktury), v niz se reklamovana skuteénost vyskytla, jinak se ma za to, ze Udaje uvedene
Dodavatelem ve vyGctovani (fakiufe) jsou vaéi Zakaznikovi spravné. Uplatnéni reklamace nema
odkladny (¢inek viidi spinéni povinnosti uhradit wiictovanou cenu a nema viiv na béh lhity pro
splatnost wictovani, ani na splatnost predepsanych zaloh. K reklamacim, uplathovanym, resp.
dopinovanym pozdeji neni Dodavatel povinen pfihlizet.

15. Rekiamace wudtovani dodavky elekifiny nebo plynu nebo na newraceni zaplacenych pieplatkd ie
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kalendafnich dni ode dne doruceni e Dod 5, e e POsolzena iako opravnena
s moznym prodicuzenim dle predchozi vély pfi reklamaci wiGtovani distribuce elektfiny nebo plynu.
16. Reklamace musi cbsahovat tyto nalezitosti: (a) Cislo reklamované faktury vé. variabilniho
symbohu, {b) identifikace OM prostiednictvim kodu EAN u elekifiny nebo EIC u phynu, (¢) dislo
plynoméru a stav plynomeéru, resp. Gislo elekiroméru a stav elektroméru ke dni podani reklamace, {d)
odivodnéni reklamace, {e) dalsi dileZité skutecnosti rozhodneé pro posouzeni reklamace, {f) oznageni
reklamuiiciho (icastnika a jeho podpis nebo podpis opravnénégho zastupce.

17. V pripadé prodieni s pinénim penéziteho zavazku dle Smiouvy je Zakaznik povinen zaplatit Grok z
prodieni ve sjednané vySi 0,05 % z dluzné Gastky za kazdy den prodleni. Dodavatel je dale opravnén
kdykoliv v pribéhu prodleni Zakaznika s Gthradou kterékoliv platby dle této Smiouvy (zejména platby na
zaklade zuctovaci faktury ¢i platby zélohy) opakované zasilat Zakaznikovi upominky s vyzvou k
dodateénému splinéni diuhu ve Ihaté tam uréene, avsak ne kratsi nez 10 dni ode dne odeslani
upominky. Dodavatel je v této souvislosti opravnén opakované uplatnit po Zakaznikovi z divodu jeho
prodleni s Uhradou plateb uvedenych v predchozi vété narok na Uhradu nakladil spojenych
s uplatnénim pohledavky formou upominky, a to vpausalni wsi 200,- K¢ za kazdou upominku;
splatnost téchto nakladu se stanovuje na 14 dnl po vystaveni faktury na Uhradu téchto nakladu.
Fakturu Dodavatel odesle Zakaznikovi do 5 dnd od vystaveni, pficemz tak mize ucinit soucasné s
upominkou.

18. Zakaznik, ktery uplatni osvobozeni od dané a/nebo poplatkd uctovanych dle Pravnich predpist,
odpovida za spravnost a Gplnost informaci a dokladl predanych Dodavateli, na zakladé kterych tento
narok na osvobozeni od dané nebo poplatku uplatiuje. V pfipadé nespravnosti ¢i neuplnosti téchto
informaci a dokladll cdpovida zakaznik Dodavateli za jakoukoliv Skodu, ktera by porusenim
prislusnych Pravnich pfedpist mohia Dodavaieli vzniknout. Odpovédnost Zakaznika dle tohoto
ustanoveni neni zavisla na dobé trvani Smiocuwy.

V. UKONCENI SMLOUVY

1. Dodavatel je opravnén od Smiouvy odstoupit v piipadé podstatného poruseni smiuvnich povinnosti

Zakaznika, kterym se rozumi zejmena:

a) prodieni Zakaznika se zaplacenim platby dle Smicuvy (zeim. zalchy a wttovani ceny elektfiny
a/nebo plynu, troku z prodieni, smitvni pokuty), ktere trva i pfes pisemnou upominku Dodavatele,
a to po dobu del§inez 2 tydny od doruceni pisemng upominky,

) opakované prodleni Zakaznika s Ghradou plateb dle Smiouvy po dobu delsi nez 2 tydny, pfiCemz za
opakovane prodieni se povaZuji pfipady, kdy dojde k prodleni alespon s thradou dvou plateb po
dobu delsi nez 2 tydny v.obdobi 12 kalendarnich mésicll po sobé jdoucich;

¢) poruSovani povinnost Zakaznika stanovenych zejména v Pravnich predpisech, Radu PDS, PPDS,
PDE nebo Smicuvé o pfipojeni, které poSkozuje prava Dodavatele nebo opravnéné zajmy
Dodavatele (napf. ztéZovani ¢i mafeni fadneho méreni odebrane elektfiny a/nebo plynu nebo
fadného pribéhu a zptsobu odbéru elekifiny a/nebo plynu},

d) poruseni kteréhokoliv ze zavazkii Zakaznika stanovenych v ¢l. Il. odst. 5 Podminek, tedy (i) zavazku
Zakaznika nemit po dobu od zahajeni dodavek elektfiny a/nebo plynu do doby fadného ukonéeni
(zaniku) Smlouvy jiného dodavatele elekifiny a/nebo plynu do sjednaného OM, a odebirat po
uvedenou dobu ve sjednaném OM elektfinu a/nebo plyn dle Smlouvy wlucéné od Dodavatele nebo
(ii) zavazku neucinit po podpisu této Smiouvy bez jejiho fadného ukonceni zadné jednani, ktere by
umoznilo jinému dodavateli plynu a/nebo elektfiny dodavat do sjednaného OM elektiinu a/nebo
plyn pred fadnym ukoncéenim jeho smiuvniho zavazku s Dodavatelem dle Smiouvy,

e) kdyz bude prokazano, ze informace Gi prohlaseni, které Zakaznik udinil pfi podpisu Smiouvy, je v
podstatném ohledu nepravdivé ¢i zavadgjici, pficemz takovéto zjisténi ma nebo mize mit podstatny
vliv na uzavieni a trvani Smiouvy.

2. Zakaznik je opravnén od Smiouvy odstoupit v pfipadé podstatného poruseni smiuvnich povinnosti

ze strany Dodavatele, kterym se rozumi zejména:

a) bezdivodné preruseni nebo omezeni dodavek elekifiny a/nebo plynu, ke kterému dojde v rozporu
s uiednanimi Smiouvy,

b} prodieni se zaplacenim platby die této Smicuvy (zeiména Uhrada pfeplatku za elekifinu a/nebo
plyn, vznikiého na zakladé wittovani) i pfes pisemnou upominku Zakaznika, a to po dobu delsi nez
2 tydny od ohdrzeni pisemné upominky.

3.V piipadé, Ze byla Smiouva uzaviena se Zakaznikem v postaveni spotfebitele ve smyslu OZ

distanCnim zpisobem nebe mimo obchodni prostory Dodavatele, je Zakaznik opravnén od Smiouvy

odstoupit bez uvedeni divodiu a bez jakekoliv sankce ve thiité do 14 dnii od dne uzavieni Smicuvy.

Lhdta & uplatnéni prava na odstoupeni se povazuje za zachovanou, pokud Zakaznik vpostaveni

spotiebitele v jejim pritbéhu odesle Dodavateli oznameni, ze od Smicuvy odstupuje.

4.V piipadé, ze byia Smiouva uzaviena se Zakaznikemn v postaveni spotiebitele ve smysiu OZ pii

zméne dodavatele distancnim zpisobem nebo mimo obchodni prostory Dodavatele, je Zakaznik

opravnén Smiouvu, bez chledu na to, zda je uzaviena na dobu urgitou nebo neurcitou, vypovédét ve
thaté do 15. {patnactého) dne po zahdjeni dodavky elektfiny a/nebo plynu die Smiouvy. Lhita je
zachovana, jedi v jejim prilbéhu vypovéd odeslana Dodavateli. Vypovédni doba ¢ini 15 dnii a podina

bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi. Tim nejsou dotéena prava a

povinnosti Zakaznika a Dodavatele tykajici se vypovédi Smlouvy sjednané na dobu neuréitou dle odst.

14 tohoto ¢lanku Podminek.

5. Zwysi-li Dodavatel vaci Zakaznikovi cenu za dodavku elekifiny a/nebo plynu, nebo zménii jine

smiuvni podminky, je Zékaznik opravnén do 3 meésicll od data zvySeni ceny nebo zmény jinych

smluvnich podminek od Smiouvy odstoupit. To neplati, pokud Dodavatel Zakaznikovi oznami zvySeni

ceny nebo zménu jinych smiuvnich podminek nejpozdéji tficaty den pfede dnem jejich Ucinnosti a

souGasné Zakaznika p